
平卫交〔2021〕11 号

卫东区交通运输局

关于加强中介机构监管的实施方案

为规范交通运输部门内部中介服务机构依法从事中介服

务活动，保证服务质量和服务效能，结合我局实际，制定本

方案。

一、指导思想

加强中介机构监管，维护中介服务市场秩序，促进中介

服务业健康发展，重塑营商新环境，提高政府执行力和公信

力，优化我区营商环境，为实现我区全面振兴全方位振兴做

贡献。

二、监管范围

1、招投标；

2、4G 动态视频监控车载终端平台运营商。
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三、工作任务

1．监管经营活动。监管中介机构是否依法从事经营活动。

2．监督信息公开。监管中介机构是否遵照有关法律法规

规定公示应当公示的信息。

3．监管中介收费。会同有关中介机构行业行政主管部门，

依法采取约谈、建议、警示等方式进行行政指导，引导、促

进市场中介机构合理收费。

4．加强中介机构格式条款合同监督管理。配合有关中介

机构行业行政主管部门或者中介服务行业组织制订合同示范

文本，积极推广使用合同示范文本。

5．开展“双随机、一公开”抽查。依法对中介机构开属

“双随机、一公开”监管，并将袖杏结黑依法公示。

6．及时处理投诉举报。公布受理投诉、举报渠道和联系

方式，对受理的投诉、举报依法及时调查处理。实名投诉、

举报并留有联系方式的，应当将处理结果告知投诉、举报人。

7．依法查处违法行为。要依法查处通过抽查检查、投诉

举报、转办交办、大数据监测、舆情拨露等渠道获得的中介

机构违法行为线索。发现中介机构违法行为涉黑涉恶或管辖

权限属于其他部门的，应当及时移送相关部门。

8．实行信用约束与失信惩戒机制。依法公示中介机构行

政许可、检查结果等信用信息，实施失信联合惩戒。

四、工作要求

（一）加强组织领导。认真做好中介机构监管，加强中

介机构监管，发现重大风险隐患、发生重大情况应第一时间

向单位主要负责人汇报，确保不发生区域性、系统性风险。



（二）集中开展专项检查。开展调研和摸底排查，结合

实际，以问题为导向，建立工作机制，确定工作重点，对问

题集中的区域、领域、机构重点整治。进一步深化监管成果、

巩围，建立本单位中介机构监管制度体系和监管长效机制，

做到“看好自己门，管住自己事”。
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